
 

แผนผังการให้บริการศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์/แจ้งข้อมูลทุจริตคอรัปชั่น/การประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลบางโพธิ์ 

 

 
ประชาชน/
ผู้ไดร้ับ
ผลกระทบ
จากการ
ปฏิบัติ
หน้าท่ีหรือ
โครงการ 
อบต. 

ส่งเรื่องร้องเรยีนโดยเขียนค าร้องดว้ย
ตนเอง ณ อบต.บางโพธิ ์

 

ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์/แจ้ง
ข้อมูลทุจริตคอรัปช่ันการ

ประพฤตผิิดมิชอบ 

ส่งเรื่องร้องเรยีนทางช่องทางต่างๆ 

-ทางโทรศัพท์ หมายเลข 077-292412 

-ทางโทรสาร หมายเลข 077-292411 

-ทางเว็บไซด์ อบต. www.bangpho.go.th 
แบนเนอร์ รับเรื่องราวร้องทุกข์/รอ้งเรียน
ทุจริตคอรัปช่ัน 

-ตู้รับความคดิเห็นหนา้ส านักงาน อบต. 

-ทาง facebook องค์การบริหารสว่นต าบล
บางโพธิ ์

 

เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนยร์ับเรื่องราว    
ร้องทุกข์/ข้อมูลทุจรติคอรัปชั่นของ

เจ้าหน้าท่ี 

เสนอความเห็นต่อปลัด อบต.และ 

นายก อบต.บางโพธ์ิ 

ส่งเรื่องให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง   
(ส านักปลัด/กองคลัง/กองช่าง)

รับผิดชอบ เพ่ือแก้ไขปญัหาความ
เดือดร้อน และให้รายงานความคบืหน้า

ในการแก้ไขปัญหา/บรรเทาความ
เดือดร้อนให้แก่เจ้าหน้าที่ประจ าศนูย์ฯ

ทราบทุกๆ 7 วัน 

เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนยฯ์รายงานความ
คืบหน้าในการแก้ไขปญัหา/บรรเทา
ความเดือดร้อนต่อปลัด อบต./นายก 
อบต.หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/ผู้ทีไ่ดร้ับ

ความเดือดร้อนให้รับทราบ 

ภายใน 15 วัน 


